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:QUIENES SOMOS?

Somos Innovora sas una compania que busca
sumar en el nicho de mercado de las pequenas
y medianas empresas, acompanandolas en el
crecimiento de buenas practicas y estructuras
a nivel de procesos internos, buscando que
con la implementacion de tecnologias vy
controles a nivel de datos se logren tomar las
mejores decisiones, ademas de que se logre
crear cultura de uso de la tecnologia como
apoyo en cuanto a los procesos, cambio de la
cultura de lo manual a lo automatizado, buscar
reducir los tiempos de respuesta hacia los
clientes, mostrando las bondades de
Implementar sistemas de informacién a la
medida, uso de la informacidn en la nube, dar a
conocer las ventajas del uso de tecnologias
como la inteligencia artificial en sus empresas,
también apoyar en la implementacion de
buenas practicas a nivel de respaldo de la
informacién y seguridad de la misma.
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MISION

Nuestra misiobn es Ser el motor de
crecimiento organico de las empresas,
brindando soluciones tecnoldgicas
innovadoras y asesoramiento especializado
en seguridad informatica, |IA, Data Science,
estrategia corporativa y soporte técnico,
nos comprometemos a ser el aliado
estratégico de nuestros clientes, impulsado
su evolucion y éxito en un mundo digital en
constante cambio.
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VISION

Ser reconocidos como lideres en el impulso
del crecimiento organico de las empresas,
destacandonos por nuestra excelencia en
soluciones tecnoldgicas, asesoramiento

especializado y compromiso con la
evolucién y éxito de nuestros clientes en un
entorno digital dinamico.
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ASESORIA EN PROCESOS
ESTRATEGICOS Y
GERENCIALES
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SERVICIOS

Nuestra asesoria en Procesos Estratégicos ofrece un
acompafamiento integral en la mejora continua en el
crecimiento e innovacién de su empresa.

Construirnos estrategias empresariales solidas mediante
un analisis integral que identifica oportunidades de mejora
en areas clave como: comercial, finanzas, control de
procesos, marketing digital y tecnologia.

Nuestro objetivo es optimizar el rendimiento de su
empresa y potenciar su éxito y continuidad en el negocio.
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IMPLEMENTACION EN
NUEVAS TECNOLOGIAS
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SERVICIOS

Nuestro servicio cuenta con un enfoque integral que
incluye un diagndstico inicial para detectar oportunidades
de implementacién de nuevas tecnologias, como software
a la medida, Apps, Paginas Web, inteligencia artificial y
seguridad informatica. luego de esta evaluacidn, revisamos
junto con la gerencia para identificar y priorizar las
oportunidades de implementacién, centrandonos en la
eficiencia y el control, la optimizacién de los procesos.

Nuestro objetivo es maximizar el impacto de las nuevas
tecnologias en su empresa, garantizando una transicién
exitosa.




IMPLEMENTACION DE
INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
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SERVICIOS

Nuestro servicio de implementaciones de infraestructura
tecnolégica abarca el montaje de servidores Linux,
Windows, cableado estructurado, y sistemas de circuito
cerrado de television (CCTV), entre otros componentes
clave, Nos enfocamos en ofrecer soluciones integrales
que van desde el diseno hasta la puesta en marcha,
asegurando una integracion fluida y eficiente en su
entorno empresarial.

Nuestro objetivo proporcionar una infraestructura sélida y
confiable que satisfaga sus necesidades presentes vy
futuras, garantizando un funcionamiento 6ptimo de su
empresa.




SERVICIO
MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y
CORRECTIVO
INFRAESTRUCTURA
TECNOLOGICA
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SERVICIOS

Nuestro servicio de Mantenimiento Preventivo vy
Correctivo de Infraestructura Tecnoldgica esta disefiado
para garantizar el O6ptimo funcionamiento vy la
disponibilidad de sus sistemas tecnoldgicos criticos,
incluyendo equipos de computo, Ups, impresoras, camaras
y otros dispositivos relacionados, realizamos inspecciones
regulares y mantenimiento preventivo para identificar y
resolver problemas antes de que afecten su operacion.
Ademas, ofrecemos servicios de mantenimiento
correctivo para solucionar de manera rapida y efectiva
cualquier inconveniente que pueda surgir. Nuestro servicio
esta disponible incluidos fines de semana.

Nuestro objetivo es garantizar que su infraestructura
tecnoldgica opere de manera eficiente en todo momento.




SOPORTE REMOTO
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SERVICIOS

Nuestro soporte Remoto le brinda asistencia inmediata y
eficiente para resolver problemas tecnolégicos sin la
necesidad de que un técnico se desplace fisicamente a su
ubicacién. A través de conexiones seguras, nuestro equipo
de expertos puede diagnosticar y solucionar una amplia
variedad de problemas, desde configuraciones de
software, hasta problemas de conectividad.

Nuestro objetivo es minimizar el tiempo de inactividad y
garantizar que sus sistemas funcionen de manera 6ptima
en todo momento, sin importar donde se encuentre.
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CAPACITACION Y
CHARLAS
ESPECIALIZADAS
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SERVICIOS

Nuestro servicio de Capacitacion y Charlas Especializadas
estd disefado para brindar a su equipo las habilidades y
conocimientos necesarios para enfrentar los desafios
Tecnolégicos actuales. Ofrecemos programas de
capacitacion personalizados en areas como tecnologia,
ciberseguridad, inteligencia artificial y procesos
estratégicos, adaptados a las necesidades especificas de
Su empresa.

Nuestro objetivo es impulsar el crecimiento y Ila
innovacioén en su empresa a través de la educaciéon y el
desarrollo de su equipo de trabajo.




ANALISIS ESTRATEGICO
Y DESEMPENO
EMPRESARIAL
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SERVICIOS

Nuestro servicio de Analisis Estratégico y Desempefio
Empresarial esta disefado ayudar a su empresa alcanzar
sus objetivos a través de un analisis profundo de sus datos
con la ayuda de herramientas como Excel, Power Bi,
Python, también queremos apoyar en la creacién de
indicadores Clave de rendimiento (KPI), objetivos vy
resultados clave (OKR) personalizados, nos especializamos
en la identificaciéon de los factores criticos de éxito (FCE),
también soportamos a nivel de rendimiento de la cadena
de suministros con la implementaciéon de Indicadores
(OTIF).

Nuestro objetivo es crear herramientas que permitan medir
SU negocio y a su equipo de trabajo dia a dia.
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SERVICIO INTEGRAL DE
TECNOLOGIA PARA EL
HOGAR

(@)Innovora

SERVICIOS

Nuestro servicio para hogares ofrece mantenimiento preventivos
y correctivos para equipos de codmputo e impresoras, brindando
tranquilidad y rendimiento 6ptimo a sus dispositivos. Ademas,
ofrecemos capacitaciones personalizadas segun la necesidad de
los usuarios de manera remota en herramientas como Excel,
Power Bi, Python Para Datos.

En cuanto la atencidon de equipos de coémputo lo hacemos en su
hogar o recogemos su equipo para realizar el mantenimiento
directamente en nuestras instalaciones, este servicio lo
ofrecemos incluso los fines de semana, confié en nosotros para
mantener sus equipos en Optimas condiciones y mejorar sus
habilidades en herramientas clave para su productividad.

Nuestro objetivo final es el de ofrecer comodidad con la atencién
incluso los fines de semana entendiendo que para muchos es el
unico espacio para resolver novedades con sus equipos Yy
resolver dudas en cuanto a herramientas ofimaticas.
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Calle 102B No 10 - 42
Bucaramanga - Santander, Colombia

orlando.villar@innovora.com.co
Celular: 317 2511057

wWWwWW.inhovora.com.co
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